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Objetivos da PAS

1 - Reunir um conjunto de informacoes econémico-
financeiras que permitam estimar as caracteristicas
basicas do segmento empresarial de servicos e
acompanhar a sua evolucao no tempo.

2 - Fornecer informacoes para o sistema de contas
nacionais.

3 - Retratar o desempenho do setor de servicos nao
financeiros através de informacoes e indicadores de
atividade das empresas (salario médio, valor
adicionado, produtividade etc).
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Agrupamentos da atividades de servicos
segundo suas categorias de uso

eServicos prestados principalmente as familias

eServicos de informacao e comunicacao

eServicos profissionais, administrativos e complementares
eTransportes, servicos auxiliares dos transportes e correio
e Atividades imobilidrias

eServicos de manutencao e reparacao

eQutras atividades de servicos
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Servicos prestados principalmente as familias

eServicos de alojamento

eServicos de alimentacao

e Atividades recreativas, culturais e desportivas
eServicos pessoais

e Atividades de ensino continuado.
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Servicos de informacao e comunicacao

eServicos de telecomunicacoes

eServicos de tecnologia da informacao

eServicos audiovisuais

eServicos de edicao e edicao integrada a impressao

e Agéncias de noticias e outros servicos de informacao.
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Servicos profissionais, administrativos e
complementares

eServicos técnico-profissionais

e Aluguéis nao imobilidrios e gestao de ativos intangiveis
naofinanceiros

eSelecao, agenciamento e locacao de mao de obra
temporaria

e Agéncias de viagens, operadores turisticos e outros
servicos de turismo

eServicos de investigacao, vigilancia, seguranca e
transporte de valores

eQutros servicos prestados predominantemente as
empresas.
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Transporte, servicos auxiliares dos transportes e
correio

eTransporte ferroviario e metroviario

eTransporte rodoviario de passageiros

e Transporte rodoviario de cargas

e Transporte dutoviario

e Transporte aquaviario

e Transporte aéreo

e Armazenamento e atividades auxiliares dos transportes

eCorreio e outras atividades de entregas.
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Atividades imobiliarias

eCompra e venda de imdveis proprios

e|ntermediacao na compra, na venda e no aluguel de
Imoéveis

Servicos de manutencao e reparacao

eManutencao e reparacao de veiculos automotores

eManutencao e reparacao de equipamentos de informatica
e comunicacao

eManutencao e reparacao de maquinas de objetos pessoais
e domésticos.
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Outras atividades de servicos

eServicos auxiliares da agricultura, pecuaria e producao
florestal

eServicos auxiliares financeiros, dos seguros e da
previdéncia complementar

eEsgoto, coleta e disposicao de residuos e recuperacao de
materiais
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Aspectos metodoldgicos

Universo das empresas no cadastro: 1,3 milhao de
empresas.

Amostra total de 88,0 mil empresas.

Estrato certo: engloba todas as empresas com 20 ou
mais pessoas ocupadas: 55,0 mil (62,6%) empresas.

Estrato amostrado: empresas que ocupam de O a 19
pessoas: 28,7 mil (32,7%) empresas.

Estrato gerencial: empresas que ocupam de O a 19
pessoas e atuam em mais de uma UF: 4,2 mil (4,7 %)
empresas.
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Principais resultados - 2009

Receita operacional liquida: R$ 745,4 bi

eServicos prestados predominantemente as familias R$ 70,0 bi
eServicos de informacao e comunicacao R$ 214,4 bi
eServicos profissionais, administrativos e complementares R$ 188,3 bi
eTransportes, servicos auxiliares dos transportes e correio R$ 208,4 bi
e Atividades imobiliarias R$ 15,9 bi
eServicos de manutencao e reparacao R$ 12,1 bi

eQutras atividades de servicos R$ 36,3 bi
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Receita operacional liquida - 2009
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Variacao em relacao a 2008

(Crescimento nominal)

Receita operacional liquida: 10,9%

eServicos prestados as familias: 21,2%

e|nformacao e comunicacao: 7,5%
eServicos profissionais: 16,1%
e [ransportes e correio: 6,9%
e Atividades imobiliarias: 23,8%
eManutencao e reparacao: 12,9%

eQutras atividades de servicos: 6,9%
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Principais Resultados - 2009

Pessoal Ocupado: 9.682 mil

eServicos prestados as familias: 2.044 mil

e|nformacao e comunicacao:
eServicos profissionais:

e Transportes e correlio:

e Atividades imobiliarias:
eManutencao e reparacao:

eQutras atividades de servicos:

730 mil
3.888 mil
2.089 mil

123 mil

393 mil

414 mil
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Pessoal ocupado - 2009
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Variacao em relacao a 2008

Pessoal ocupado

e acréscimo de 615 mil pessoas ocupadas

® crescimento de 6,8%

eServicos prestados as familias:eacréscimo de 136 mil pessoas
ecrescimento de 7,2%

e|nformacao e comunicacao: eacréscimo de 31 mil pessoas
ecrescimento de 4,4%

eServicos profissionais: eacréscimo de 248 mil
ecrescimento de 6,8%
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Variacao em relacao a 2008

Pessoal ocupado (continuacéo)

e Transportes e correlo: e acréscimo de 145 mil pessoas
e crescimento de 7,5%

e Atividades imobiliarias e acréscimo de 3 mil
® crescimento de 2,8%

eManutencao e reparacao: * acréscimo de 40 mil pessoas
® crescimento de 11,4%

eQutras atividades de servicos: e acréscimo de 11 mil pessoas
® crescimento de 2,6%
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Principais Resultados - 2009

Salarios, retiradas e outras remuneracoes: R$ 143,5 bi

eServicos prestados as familias: R$ 17,7 bi

e|nformacao e comunicacao: R$ 25,3 bi
eServicos profissionais: R$ 49,3 bi
eTransportes e correio: R$ 37,4 bi
e Atividades imobiliarias: R$ 2,2 bi
eManutencao e reparacao: R$ 4,0 bi

eQutras atividades de servicos: R$ 7,6 bi
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Salarios - 2009
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Variacao em relacao a 2008

(Crescimento nominal)

Salarios, retiradas e outras remuneracoes: 13,3%

eServicos prestados as familias: 19,0%

e|nformacao e comunicacao: 15,8%
eServicos profissionais: 12,1%
eTransportes e correio: 12,0 %
e Atividades imobiliarias: 28,5%
eManutencao e reparacao: 19,8%

eQutras atividades de servicos: 1,8%



Principais Resultados - 2009

Numero de empresas: 918 mil

eServicos prestados as familias: 288 mil

e|nformacao e comunicacao: 71 mil
eServicos profissionais: 280 mil
e [ransportes e correio: 137 mil
e Atividades imobiliarias: 23 mil
eManutencao e reparacao: 91 mil

eQutras atividades de servicos: 27 mil

s2IBGE
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Numero de empresas - 2009
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Variacao em relacao a 2008

e NUmero de empresas:

® acréscimo de 69,2 mil empresas

® crescimento de 8,2%

Servicos prestados as familias:e acréscimo de 19,6 mil empresas
® crescimento de 7,3%

Informacao e comunicacao: e acréscimo de 195 empresas
e crescimento de 0,3%

Servicos profissionais: * acréscimo de 30,6 mil
® crescimento de 12,2%
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Variacao em relacao a 2008

Numero de empresas (continuacao)

Transportes e correio: e acréscimo de 11,3 mil empresas
e crescimento de 9,0%

Atividades imobiliarias: e acréscimo de 1,2 mil
® crescimento de 5,5%

Manutencao e reparacao: e acréscimo de 4,8 mil empresas
e crescimento de 5,5%

Outras atividades de servicos: e acréscimo de 1,5 mil empresas
® crescimento de 2,6%



Valor adicionado - 2009/2008 &3/BGE

Participacdao dos segmentos de servicos no valor adicionado dos
servicos nao financeiros - Brasil - 2009/2008
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Destaques da PAS 2009




Principais atividades - 2009 Z2/BGE

1 - Telecomunicacoes

emaior receita operacional liquida: R$ 128,0 bi
e 59,7% dos servicos de informacao

e 28,8% do total de servicos

2 - Servicos técnico-profissionais

emaior valor adicionado: R$ 53,3 bi
e 39,9% dos servicos profissionais, admin. e complem.

e 12,8% do total de servicos

emaior massa salarial: R$ 14,2 bi
e 31,3% dos servicos profissionais, admin. e complem.

e 10,8% do total de servicos
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3 - Servicos de alimentacao

emaior numero de empresas: 187.041
e 64,8% dos servicos prestados as familias

e 20,4% do total de servicos

emaior numero de pessoas ocupadas: 1,3 milhao

® 62,1% dos servicos prestados as familias
¢ 13,1% do total de servicos

4 - Transporte dutoviario

emaior produtividade: R$ 571,2 mil
® média dos transportes: R$ 48,1 mil

e média do total de servicos: R$ 43,1 mil

emaior salario médio mensal: 18,2 salarios minimos
e média dos transportes: 3,0 salarios minimos

e média do total de servicos: 2,6 salarios minimo
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Obrigado!



